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1. Rodzaje prowadzonej działalności. 
Gminny Zakład Komunalny w Czernikowie wykonuje usługi na rzeczy Gminy Czernikowo w zakresie 
gospodarki komunalnej, eksploatuje 170,7 km sieci wodociągowej i 31,5 km sieci kanalizacyjnej.  
Zbiorowym zaopatrzeniem w wodę objętych jest 99,1% mieszkańców Gminy Czernikowo. System 
zaopatrzenia w wodę oparty jest na dostarczeniu wody ze Stacji Uzdatniania Wody w Czernikowie, 
Osówce i Nowogródku. Zakład kupuje także hurtowo wodę od Gminy Zbójno. 
Zakład eksploatuje mechaniczno-biologiczną oczyszczalnię ścieków w Czernikowie. Zbiorowym 
odprowadzaniem ścieków objętych jest 79,6% mieszkańców miejscowości Czernikowo (około 42,9% 
mieszkańców gminy ogółem). Na sieci kanalizacyjnej funkcjonuje obecnie 8 przepompowni ścieków. 
Poza usługami wodociągowo-kanalizacyjnymi Gminny Zakład Komunalny w Czernikowie świadczy 
także usługi w zakresie: 
- utrzymania dróg gminnych, chodników,  
- bieżącego utrzymania oświetlenia ulicznego, 
- budowy nowych punktów świetlnych,  
- utrzymania obiektów użyteczności publicznej tj. placów zabaw, terenów zieleni oraz boisk 
sportowych, 
- utrzymania terenów zieleni  gminnej, 
- odbioru odpadów z terenów niezamieszkałych (firmy) oraz z koszy ulicznych. 
Koszty wyżej wymienionej pozostałej działalności nie obciążają ani nie dofinansowują kosztów 
dostarczenia wody lub odbioru ścieków. 
 
2. Rodzaj i struktura taryfy. 
Przedsiębiorstwo wodociągowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf, 
uwzględniając lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków (§ 13 ust. 1 Rozporządzenia taryfowego).  
Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę są taryfami niejednolitymi  
i wieloczłonowymi. 
 Taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę zawierają: 

• cenę za 1 m³, różną dla odbiorców usług ze względu na opłaty za usługi wodne, 

• opłatę abonamentową, zależną od zakresu świadczonych usług. 
Proponowane taryfy w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków, są taryfami jednolitymi  
i wieloczłonowymi.  
 Taryfy dla zbiorowego odprowadzanie ścieków zawierają: 

• cenę za 1 m³ odprowadzanych ścieków, równą dla odbiorców usług, 

• opłatę abonamentową, zależną od zakresu świadczonych usług. 
 

3. Taryfowe grupy odbiorców usług. 
W poniższych tabelach przedstawiono wyodrębnione grupy taryfowe odbiorców - 5 grup dla 
zaopatrzenia w wodę i 1 grupa dla odprowadzania ścieków. 
 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODĘ 

Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorców 

W1 gospodarstwa domowe pobierające wodę na cele socjalno - bytowe, 
korzystające wyłącznie z usług wodociągowych, rozliczane na 
podstawie wskazań wodomierza głównego, w trzymiesięcznym 
okresie rozliczeniowym 

W2 gospodarstwa domowe pobierające wodę na cele socjalno - bytowe, 
korzystające z usług wodociągowych i kanalizacyjnych, rozliczane na 
podstawie wskazań wodomierza głównego, w trzymiesięcznym 
okresie rozliczeniowym 
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W3 pozostali odbiorcy usług, korzystający wyłącznie z usług 
wodociągowych, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza 
głównego, w trzymiesięcznym okresie rozliczeniowym 

W4 pozostali odbiorcy usług, korzystający z usług wodociągowych i 
kanalizacyjnych, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza 
głównego, w trzymiesięcznym okresie rozliczeniowym 

W5 Gmina rozliczana za pobór wód na cele związane z art. 22 Ustawy o 
zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu 
ścieków, w trzymiesięcznym okresie rozliczeniowym 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW 

Oznaczenie grupy taryfowej Taryfowa grupa odbiorców 

K1 odbiorcy usług, korzystający z usług wodociągowych i 
kanalizacyjnych, rozliczani na podstawie wskazań wodomierza 
głównego, w trzymiesięcznym okresie rozliczeniowym 

 
4. Rodzaje i wysokość cen i stawek opłat. 
4.1. W rozliczeniach za dostarczoną wodę stosuje się taryfę niejednolitą,  wieloczłonową, składającą 
się z: 

▪ ceny wyrażonej w złotych za 1 m³ dostarczonej wody, 
▪ opłaty abonamentowej, zależnej od zakresu świadczonych usług – zawierającą koszty odczytu, 

rozliczenia i gotowości. 
Ceny dla zbiorowego zaopatrzenia w wodę, przedstawione są w poniższych tabelach.  
Okres rozliczeniowy dla wszystkich odbiorców usług jest 3-miesięczny. 

 
 

Na okres od 1 do 12 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODĘ 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

W1 4,32 14,51 

W2 4,32 7,40 

W3 4,36 14,46 

W4 4,36 8,60 

W5 4,36 13,91 

 
Na okres od 12 do 24 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODĘ 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

W1 4,27 14,72 

W2 4,27 7,50 

W3 4,31 14,60 

W4 4,31 8,67 

W5 4,31 14,11 
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Na okres od 25 do 36 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODĘ 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

W1 4,12 14,93 

W2 4,12 7,60 

W3 4,17 14,79 

W4 4,17 8,75 

W5 4,17 14,32 

 
Do cen netto podanych w powyższych tabelach, dolicza się aktualnie obowiązujący podatek VAT.  
 
4.2. W rozliczeniach za odprowadzane ścieki stosuje się taryfę jednolitą,  wieloczłonową, składającą się 
z: 

▪ ceny wyrażonej w złotych za 1 m³ odprowadzanych ścieków, 
▪ opłaty abonamentowej, zależnej od zakresu świadczonych usług – zawierającą koszty odczytu, 

rozliczenia i gotowości. 
Ceny dla zbiorowego odprowadzania ścieków, przedstawione są w poniższych tabelach. 
Okres rozliczeniowy dla wszystkich odbiorców usług jest 3-miesięczny. 
 

 
Na okres od 1 do 12 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

K1 7,51 7,54 

 
Na okres od 13 do 24 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

K1 7,34 7,64 

 
Na okres od 25 do 36 miesiąca obowiązywania taryfy 

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW 

Oznaczenie 
grupy taryfowej 

Cena [zł/m³] 
Stawka opłaty abonamentowej 

[zł/odbiorcę/okres rozliczeniowy] 

netto netto 

K1 7,13 7,74 

 
Do cen netto podanych w powyższych tabelach, dolicza się aktualnie obowiązujący podatek VAT.  
 
5. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości w przyrządy i urządzenia 
pomiarowe. 
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków są prowadzone wg 
następujących warunków i zasad: 
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• Podstawą do rozliczeń są określone w taryfach ceny i stawki opłat oraz ilości dostarczonej wody 
i odprowadzonych ścieków, 

• Ilość wody dostarczonej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazań wodomierza 
głównego,  

• Ilość odprowadzanych ścieków w budynkach wyposażonych w urządzenia pomiarowe ustala 
się w oparciu o ich wskazania - ścieki są rozliczane na podstawie zużycia wskazywanego przez 
wodomierz, do kalkulacji przyjmuje się 90 % zużycia wody, chyba że jest podlicznik na wodę, 
to wtedy na podstawie wskazań tego podlicznika, 

• W razie braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków ustala się jako ilość 
równą ilości dostarczonej wody lub określonej w umowie, 

• W rozliczeniach ilości odprowadzanych ścieków ilość bezpowrotnie zużytej wody uwzględnia 
się wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie 
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy usług, 

• Ilość odprowadzonych ścieków w rozliczeniach z odbiorcami usług, którzy zainstalowali na 
własny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokości różnicy odczytów wodomierza 
głównego i dodatkowego, 

• W przypadku niesprawności wodomierza głównego ilość pobranej wody ustala się na 
podstawie średniego zużycia w okresie 3 miesięcy przed stwierdzeniem niesprawności 
wodomierza, a gdy nie jest to możliwe - na podstawie średniego zużycia wody  
w analogicznym okresie roku  ubiegłego lub iloczynu średniomiesięcznego zużycia wody w roku 
ubiegłym i liczby miesięcy niesprawności wodomierza, 

• Zakład na wniosek odbiorcy usług dokonuje sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza 
- w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawności odbiorca pokrywa koszty sprawdzenia, 

• Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki na warunkach i 
w terminach określonych w umowie, 

• Zgłoszenie przez odbiorcę usług zastrzeżeń do wysokości faktury, nie wstrzymuje jej zapłaty, 

• Woda na cele przeciwpożarowe będzie rozliczana na podstawie raportów sporządzanych przez 
Państwową i Ochotniczą Straż Pożarną - raporty będą sporządzone w oparciu o faktyczne 
zużycie tej wody na cele ppoż, 

• Odbiorca usług dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki w terminie 
określonym w fakturze, który nie może być krótszy niż 14 dni od daty jej wysłania lub 
dostarczenia w inny sposób, 

• W przypadku nadpłaty zalicza się ją na poczet przyszłych należności lub, na żądanie odbiorcy 
usług, zwraca się ją w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku w tej sprawie, 

• Pozostałe szczegółowe zasady rozliczeń precyzuje Regulamin dostarczania wody 
i odprowadzania ścieków na terenie Gminy Czernikowo 

 
6. Warunki stosowania cen i stawek opłat. 
6.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców. 
W obszarze usług świadczonych na rzecz taryfowej grupy odbiorców w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę znajdują się m.in. następujące działania: 

▪ ujmowanie i dostawa wody o parametrach jakościowych zgodnych z obowiązującymi 
przepisami, 

▪ montaż i utrzymanie wodomierzy głównych, 
▪ okresowa kontrola parametrów jakościowych dostarczanej wody, 
▪ utrzymanie w stanie gotowości posiadanej sieci i urządzeń wodociągowych, 

których koszty są wspólne dla wszystkich grup taryfowych.  
Zbiorowe zaopatrzenie w wodę dokonywane jest więc dla wszystkich odbiorców usług w oparciu 
o takie same zasady technologiczne. Dotyczy to zarówno zbiorowego zaopatrzenia w wodę budynków 
jednorodzinnych i wielorodzinnych oraz budynków użyteczności publicznej, przeznaczonych na cele 
usługowo-handlowe i produkcyjne. W każdym przypadku u odbiorców zainstalowane są wodomierze 
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z wyjątkiem grupy taryfowej objętej wykorzystaniem wody na cele ppoż.- tam rozliczenie dobywa się 
na podstawie raportów generowanych przez Państwową i Ochotniczą Straż Pożarną. 
Jednym z podstawowych kosztów różnicujących jest koszt usług wodnych. Różnica w ponoszonych 
opłatach za pobór wód stanowi podstawę do różnicowania cen zaopatrzenia w wodę i wydzielania grup 
taryfowych.  
Wydzielono także Gminę zużywającą wodę na cele wskazane w art. 22 ustawy o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. 
Dodatkowo na działalności wodociągowej wydzielono grupy taryfowe w związku z różnymi kosztami 
składowych opłaty abonamentowej, dotyczących odczytu i rozliczania. Podstawą różnicowania było 
korzystanie wyłącznie z usług wodociągowych lub z obu systemów (wodociągowego i kanalizacyjnego) 
jednocześnie. 
W obszarze usług świadczonych na rzecz odbiorców w zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków 
znajdują się m.in. następujące działania: 

▪ odbiór i oczyszczanie ścieków komunalnych, 
▪ utrzymanie w stanie gotowości posiadanej sieci i urządzeń kanalizacyjnych, 
▪ oczyszczanie ścieków do parametrów jakościowych zgodnych z obowiązującymi przepisami, 
▪ okresowa kontrola parametrów jakościowych odprowadzanych ścieków. 

W tym obszarze nie zdefiniowano kosztów, które są podstawą do różnicowania ceny za odbiór ścieków. 
Na działalności kanalizacyjnej nie dokonano rozdziału na taryfowe grupy odbiorców wzorem 
działalności wodociągowej, bowiem wszyscy odbiorcy usług kanalizacyjnych równocześnie korzystają 
z dostawy wody realizowanej przez Zakład. 
Wszyscy odbiorcy usług wodociągowych posiadają wodomierze główne, więc nie ma odbiorców 
rozliczanych ryczałtowo. 
Odczytu dokonuje się w ten sam sposób dla wszystkich odbiorców usług. Nie zróżnicowano zatem grup 
taryfowych ze względu na sposób odczytu. 
Nie dokonano podziału na grupy taryfowe ze względu na rozliczanie elektroniczne, bowiem Zakład nie 
dokonuje takiej formy rozliczeń i nie posiada odbiorców usług rozliczanych w powyższy sposób. 
Wśród odbiorców usług nie ma osób korzystających z lokali w budynku wielolokalowym i z tego 
względu także takich grup odbiorców usług nie wydzielono. 
 
6.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług. 
Określone w taryfie ceny i stawki opłat stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych obsługi 
klientów, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych - w tym z ustawy z dnia 7 czerwca 2001 
roku o zbiorowym zaopatrywaniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, aktualnego 
Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków obowiązującego na terenie Gminy 
Czernikowo oraz zapisów umów zawartych z poszczególnymi odbiorcami usług. 
Jakość wody dostarczanej odbiorcom usług na terenie gminy jest zgodna z normami europejskimi. 
Dzięki systematycznym modernizacjom stacji ujęć i uzdatniania wody, a także bieżącemu 
monitorowaniu parametrów jakościowych wody produkowanej oraz stałej kontroli funkcjonowania 
sieci, dostarczana jest woda o wysokiej jakości. 
W przypadku niedotrzymania ciągłości świadczonych przez GZK usług oraz odpowiednich parametrów 
dostarczanej przez nią wody, GZK ma obowiązek: 

▪ poinformować niezwłocznie odbiorców usług o takich przypadkach w inny zwyczajowo 
przyjęty sposób, w tym wskazać, o ile to możliwe, planowany termin przywrócenia 
prawidłowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametrów dostarczanej wody, 

▪ zapewnić odbiorcom usług zastępcze punkty poboru wody w przypadku przerw w dostawie 
wody  przekraczających 12 godzin oraz poinformowania odbiorców usług o lokalizacji takich 
punktów, na swojej stronie internetowej oraz w inny zwyczajowo przyjęty sposób, 

▪ o ile jest to możliwe, podjąć niezbędne działania celem przywrócenia ciągłości świadczenia 
usług i  odpowiednich parametrów dostarczanej wody. 
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O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu ścieków GZK informuje odbiorców 
usług w zwyczajowo przyjęty sposób.  
GZK informuje odbiorców usług o zamiarze odcięcia dostawy wody lub zamknięcia przyłącza 
kanalizacyjnego, w sposób opisany powyżej, co najmniej 20 dni przed planowanym terminem odcięcia 
dostaw wody lub zamknięcia przyłącza kanalizacyjnego, podając jednocześnie informacje o miejscach 
i sposobie udostępniania zastępczych punktów poboru. 
GZK może zamknąć przyłącze kanalizacyjne w przypadku, gdy jakość wprowadzanych do sieci ścieków 
nie spełnia wymogów określonych w przepisach prawa, w szczególności w ustawie i wydanych do niej 
przepisach wykonawczych. 
GZK prowadzi regularne przeglądy stanu technicznego urządzeń służących oczyszczaniu ścieków oraz 
gminnej sieci kanalizacyjnej w celu utrzymania sprawności technicznej posiadanych rurociągów, 
przepompowni ścieków wraz z oczyszczalnią w Czernikowie.  
GZK posiada plan działań na wypadek stwierdzenia braku przydatności spożywania wody przez ludzi 
a także plan działań na wypadek awarii sieci kanalizacyjnej - wszelkie zakłócenia Zakład usuwa na 
bieżąco. 
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                   Andrzej Sawczyn 
                       Z-CA DYREKTORA
/dokument podpisany elektronicznie/
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