Nieodplatna pomoc prawna, poradnictwo
obywatelskie, mediacja | edukacja prawna - na
czym to polega?

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1. poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej , 0sobg uprawniong”, o
obowigzujacym stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach
lub spoczywajgcych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub

2. wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu
prawnego, lub

3. sporzadzenie projektu pisma w wyzej wymienionych sprawach (punkt 1 i
2), z wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczgcym sie postepowaniu
sgdowoadministracyjnym, lub

4. nieodptatng mediacje (w 2019 roku fakultatywnie, a od 2020 roku
obligatoryjnie), lub

5. sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub
ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z
prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania
do rozpoczecia tej dziatalnosci.

Poradnictwo obywatelskie od 2019 roku zaczgto wprowadzaé
stopniowo, w coraz wigkszej liczbie punktow w kraju tak, aby
docelowo bylo swiadczone w wymiarze jednej czwartej wszystkich
dyzurow W kazdym powiecie.
Poradnictwo obywatelskie obejmuje dzialania dostosowane do
indywidualnej  sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przyslugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia
w samodzielnym rozwigzywaniu problemu. W zakres poradnictwa



obywatelskiego moze wchodzi¢ roéwniez nicodptatna mediacja.
Nieodplatna mediacja w roku 2019 byta swiadczona w wybranych
lokalizacjach, natomiast od roku 2020 jest juz dostepna w kazdym
punkcie. Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona pomiedzy
stronami dgzacymi do polubownego rozwigzania sporu. Strong
Inicjujaca przeprowadzenie nicodplatnej mediacji moze by¢ wylacznie
osoba uprawniona. Nieodptatng mediacj¢ prowadzi mediator.
Edukacja prawna, to zgodnie z ustawa dziatania zmierzajace do
zwigkszenia $wiadomosci prawnej spoteczenstwa.



